
Госпаблики: удобно и эффективно! 

В последние годы активно развиваются госпаблики — страницы 

государственных органов и учреждений (школ, больниц, поликлиник и др.) в 

социальных сетях, что способствует установлению прямого и открытого 

диалога между государством и обществом. 

Благодаря этим платформам жители Ардонского района, как и 

граждане всей страны, получают уникальную возможность 

взаимодействовать с государственными структурами напрямую и получать 

актуальную информацию. 

Жительница Ардона Алена Абоева на личном примере убедилась в 

эффективности и простоте работы с госпабликами. 

"Я сама убедилась в удобстве госпабликов, когда возникла 

необходимость записаться на прием к врачу. Я перешла на официальную 

страницу поликлиники в социальной сети "ВКонтакте", затем выбрала 

виджет «Запись к врачу» и авторизовалась через Госуслуги. Указала свои 

данные, выбрала нужного специалиста, а после подобрала удобную дату и 

время приема - делится Алена. - Кроме того, я смогла ознакомиться с 

различными услугами, предоставляемыми медицинским учреждением, что 

также сэкономило время на поиск информации." 

Раньше этот процесс занимал много времени: нужно было звонить в 

поликлинику, ожидать на линии и подстраиваться под расписание врача. 

Однако благодаря государственным пабликам процесс записи к врачу стал 

более быстрым и удобным. 

В последние время всё больше подобных позитивных историй: жители 

всё охотнее пользуются удобствами госпабликов, отмечают простоту и 

скорость получения услуг. Это приводит к росту доверия к цифровым 

каналам общения. Чем активнее внедряются такие инструменты и чем 

больше людей о них узнаёт, тем быстрее меняется повседневное 

взаимодействие с государством в лучшую сторону — удобные онлайн‑

сервисы становятся привычной частью жизни. 


